PODER JUDICIARIO

JUSTICA FEDERAL
CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

RESOLUGAO N° CJF-RES-2016/00398 de 4 de maio de 2016

Dispde sobre a Politica Judiciaria de
solugdo consensual dos conflitos de
interesses no dmbito da Justica Federal e
da outras providéncias.

O PRESIDENTE DO CONSELHO DA JUSTIGCA FEDERAL, usando de
suas atribui¢des legais, e

CONSIDERANDO que compete ao Conselho da Justica Federal a
supervisao administrativa e orgcamentaria da Justica Federal de primeiro e segundo
graus, como 6rgao central do sistema;

CONSIDERANDO a aprovagao do marco regulatorio da mediagdo como
solugéo de controvérsias entre particulares e no ambito da Administragéo Publica, pela
Lein. 13.140, de 26 de junho de 2015;

CONSIDERANDO a entrada em vigor do Codigo de Processo Civil, Lei n.
13.105, de 16 de margo de 2015, prevendo que a conciliagdo, a mediacdo e outros
métodos de solugdo consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes,
advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico, inclusive no curso
do processo judicial;

CONSIDERANDO que, segundo o art. 139, inciso V, do Cddigo de
Processo Civil, incumbe ao juiz "promover, a qualquer tempo, a autocomposigéo,
preferencialmente com auxilio de conciliadores € mediadores judiciais”;

CONSIDERANDO o disposto na Resolugao n. 125, de 29 de novembro de
2010, do Conselho Nacional de Justi¢a, que instituiu a Politica Judiciaria Nacional de
tratamento adequado dos conflitos de interesses, tendente a assegurar a todos o direito
a solugao dos conflitos por meios adequados a sua natureza e peculiaridade;

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentagdo de uma Politica
Judiciaria de solugdo consensual dos conflitos de interesses no ambito da Justica
Federal, }

CONSIDERANDO o decidido no Processo n. CJF-PPN—2015/OOQ,2!O.I,'f

julgado na sesséo realizada em 3 de maio de 2016; I
o

It

RESOLVE:
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CAPITULO |

DA POLITICA JUDICIARIA DE SOLUCAO CONSENSUAL DOS
CONFLITOS DE INTERESSES NO AMBITO DA JUSTIGA FEDERAL

Art. 1° Fica instituida, no ambito da Justi¢a Federal de primeiro e segundo
graus, a Politica Judiciaria de solugdo consensual dos conflitos de interesses, com
vistas a efetiva resolugéo e pacificagio social.

Paragrafo unico. Aos orgaos judiciarios da Justica Federal de primeiro e
segundo graus incumbe, nos termos do art. 334 do Coédigo de Processo Civil
combinado com o art. 27 da Lei n. 13.140/2015, oferecer mecanismos adequados de
solugdo de controvérsias, em especial 0s denominados meios consensuais, Como a
conciliagdo e a mediagéo, bem assim prestar atendimento e orientagdo ao cidadao.

Art. 2° Na Justica Federal, para implementagdo da Politica Judiciaria de
solugdo consensual dos conflitos de interesse, visando a boa prestacéo dos servigos e
a disseminagao da cultura de paz social, serdo observados:

| - centralizag@o das estruturas judiciarias;

II' - adequada formagéo e treinamento de servidores, conciliadores e
mediadores e aperfeicoamento constante dos magistrados;

lIl - acompanhamento estatistico especifico.

Art. 3° O Conselho da Justica Federal (CJF) auxiliara os tribunais regionais
federais (TRFs) na organizagdo dos servigos mencionados no art. 1°, podendo ser
firmadas parcerias com entidades publicas e privadas, em especial quanto a
capacitagao de conciliadores e mediadores, AO seu credenciamento, nos termos do
art. 167, § 3°, do Codigo de Processo Civil, e a realizacdo de conciliagées e mediagées,
na forma do art. 334, dessa lei.

CAPITULO Il

DAS ATRIBUICOES DO CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

Art. 4° Compete ao CJF organizar programa com o objetivo de promover
acdes de incentivo & autocomposig¢édo de litigios e a pacificagdo social por meio da
conciliagdo e da mediagao.

Art. 5° O programa sera implementado com a participagdo de rede J,/)
constituida por todos os orgaos da Justica Federal e por entidades publicas e privadas f_..f'
parceiras. /|

/

Art. 6° Para desenvolvimento dessa rede, cabera ao CJF: /

l

| - estabelecer diretrizes para implementagcdo da Politica Judiciaria de

2/
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solugao consensual de conflitos a serem observadas pelos TRFs;

Il - desenvolver parametro curricular e agdes complementares voltadas a
capacitagdo em métodos consensuais de solugdo de conflitos, para magistrados da
Justica Federal, servidores, mediadores, conciliadores e demais facilitadores da
solugdo consensual de controvérsias, que poderdo ser realizados pelo Centro de
Estudos Judiciarios (CEJ);

[Il - adotar providéncias para que as atividades relacionadas a conciliagao,
a mediacdo e a outros métodos consensuais de solugdc de conflitos sejam
consideradas nas promogbes e nas remogdes de magistrados pelo critério do
merecimento, bem como titulo em concurso publico aos candidatos que se
submeterem a certame para provimento de cargos da Justica Federal, incluida a
magistratura federal;

IV - estimular, nas Escolas de Magistratura dos TRFs, o desenvolvimento
de métodos consensuais de solugdo de conflitos nos cursos de formagdo inicial e
continuada de magistrados;

V - promover a cooperagdo dos 6rgdos publicos competentes e das
instituicbes publicas e privadas da area de ensino para a criagao de disciplinas, de
cursos basicos de extensao e de outras iniciativas que propiciem o surgimento e o
desenvolvimento da cultura da solugao pacifica dos conflitos;

VI - estabelecer interlocugdo com a Ordem dos Advogados do Brasil,
defensorias publicas, procuradorias e Ministéric Publico, estimulando a participagao
dessas instituigbes nos Centros Judiciarios de Solugdo Consensual de Conflitos e
Cidadania e valorizando a atuagdo na prevengao dos litigios;

VIl - realizar gestdo com empresas publicas e privadas, bem como com as
agéncias reguladoras de servicos publicos, a fim de implementar praticas
autocompositivas e desenvolver acompanhamento estatistico, com a instituicdo de
banco de dados para visualizag&o de resultados, conferindo selo de qualidade;

VIII - atuar com entes publicos e grandes litigantes para estimular a
autocomposi¢cdo, em especial nas demandas que envolvam matérias sedimentadas
pela jurisprudéncia, incentivando a criagdo de grupos de trabalho permanentes e de
acgoes formativas voltadas a procuradores e prepostos destes entes;

IX - estimular a conciliagdo e a mediagdo nas lides coletivas;

X - auxiliar na construcédo de programas de resolu¢do de conflitos para lides
complexas.

Paragrafo unico. Aplica-se aos conciliadores, mediadores e demais__.--"/

|

facilitadores da solugdo consensual de controvérsias atuantes na Justiga Federal, '
Codigo de Etica previsto no Anexo Il da Resolugéo n. 125 do CNJ e, no que couber, ds
disposicoes das Leis n. 13.105, de 16 de margo de 2015, e n. 13.140, de 26 dejunk?o

de 2015. .' )

|
|
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CAPIiTULO Il

DA COMPETENCIA DOS TRIBUNAIS REGIONAIS FEDERAIS

Segao |

Da Organizagao

Art. 7° A Politica Judiciaria de solugdo consensual dos conflitos de
interesses tem por objetivo atender ao cidaddo e promover a conciliagdo e a mediacéo
entre as partes, nas fases pré-processual e processual, independentemente da
natureza, da instancia ou da forma de apresentacdo do conflito organizar-se-a da
seguinte forma:

I - Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solugédo de Conflitos
(NUPEMECS), vinculados diretamente aos TRFs;

Il - Centros Judiciarios de Solugdo Consensual de Conflitos e Cidadania
(CEJUSCONS), no ambito das se¢des e subsecobes judiciarias.

§ 1° Os CEJUSCONs deverdo ser instalados obrigatoriamente nas
subsegOes judiciarias onde exista mais de uma vara federat.

§ 2° Nas subsecdes judiciarias ou onde houver um unico juizo, juizado ou
vara, é facultativa a implantagdo de CEJUSCONSs, desde que atendidos por centro
regional ou itinerante.

§ 3° As unidades de conciliagdo e mediagao deverao ser dotadas de ao
menos um servidor com dedicagao exclusiva, capacitado em métodos consensuais de
solucdo de conflitos, para a triagem e encaminhamento adequado dos casos, sem
prejuizo do trabalho voluntario dos conciliadores e mediadores, na forma desta
resolugao.

§ 4° As unidades de conciliagdo e mediagcao funcionardc como o6rgaos
processantes, com fases especificas e atinentes aos seus servicos no sistema
processual do TRF respectivo, podendo, inclusive, realizar pericias, expedir alvaras e
requisicoes de pagamentos decorrentes dos acordos homologados.

§ 5° Sera criado sistema de agendamento eletrénico de audiéncias e
distribuicdo de conciliadores e mediadores em cada Regigo.

§ 6° Em relagdo aos incisos | e I, os tribunais poder&o utilizar siglas

denominacdo distintas das referidas nesta resolugdo, desde que mantidas fis
atribuicdes previstas neste capitulo.

/

/
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Segao Il
Da Competéncia dos Nucleos e Centros Judiciarios

de Solugdo Consensual de Conflitos e Cidadania

Art. 8° Compete aos Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de
Solugéo de Conflitos nos TRFs:

| - desenvolver a Politica Judiciaria de solugdo consensual dos conflitos de
interesses estabelecida nesta resolugao;

planejar, implementar, manter e aperfeicoar as acoes voltadas ao
cumprimento da politica e suas metas;

[l - atuar na interlocugdo com outros tribunais e com os 6rgéos integrantes
da rede mencionada nos arts. 5° e 6°;

IV - instalar os Centros Judiciarios de Solugdo Consensual de Confiitos e
Cidadania, que concentrardo, preferencialmente, a realizacdo das sessdes de
conciliacdo e mediagdo que estejam a cargo de conciliadores e mediadores, dos
6rgéos por eles abrangidos;

V - promover capacitacdo, treinamento e atualizagao permanente de
magistrados, servidores, conciliadores e mediadores nos métodos consensuais de
solucao de conflitos;

VI - na hipétese de conciliadores e mediadores que atuem em seus
servi¢os, criar e manter cadastro, de forma a regulamentar o processo de inscrigéo e
de desligamento;

VIl - incentivar a realizagdo de cursos e seminarios sobre conciliagdo e
mediac¢ao e outros métodos consensuais de solugao de conflitos;

VIII - firmar, quando necessario, convénios e parcerias com entes publicos
e privados para atender aos fins desta resolu¢ao.

Art. 9° Compete aos Centros Judiciarios de Solugdo Consensual de
Conflitos e Cidadania:

| - realizar as sessOes € audiéncias de conciliagdo e mediagéo pre-
processuais, bem como atendimento e orienta¢do ao cidadao;

Il - realizar, preferencialmente, as sessdes e audiéncias de conciliagdo e
mediacdo judiciais, podendo, excepcionalmente, serem realizadas nos proprios juizos,
juizados ou varas designadas, desde que o sejam por conciliadores e medladoreS/
cadastrados pelo tribunal (inciso VI do art. 8°);

/

iIl - atender a Politica Judiciaria de solugdo consensual dos conflitos/de

interesses estabelecida nesta resolugdo e no respectivo tribunal regional federal.

f8
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Segao lll
Da Estrutura dos Centros Judiciarios de

Solugd@o Consensual de Conflitos e Cidadania

Art. 10. Os Centros Judiciarios de Solugcdo Consensual de Conflitos e
Cidadania deverdo obrigatoriamente abranger setor de solugdo de conflitos pre-
processual, setor de solugdo de conflitos processual e setor de cidadania.

Art. 11. A indicagdo do Juiz Coordenador do CEJUSCON sera realizada
pelo desembargador federal coordenador do NUPEMEC, pelo periodo de dois anos,
admitida a recondu¢do quando ndo houver na secgdo/subsecdo outro magistrado
interessado e capacitado nas técnicas de conciliagdo/mediagao.

Paragrafo unico. A escolha do magistrado coordenador do CEJUSCON
recaira sobre o0s lotados na segdo/subsecdo e, preferencialmente, sobre os que
atuarem voluntariamente na conciliagao.

Segao IV

Dos Dados Estatisticos

Art. 12. Os TRFs deverdo criar e manter banco de dados sobre as
atividades de seus NUPEMECs e CEJUSCONSs, com as informagdes constantes do
portal de conciliagao.

§ 1° Para efeito de estatistica de produtividade, as sentengas
homologatoérias prolatadas nos Centros Judiciarios de Conflitos e Cidadania, em
processos encaminhados de oficio ou por solicitagao, reverterao ao juizo de origem, e
as sentengas decorrentes de atuagao pré-processual ao coordenador do CEJUSCON.

§ 2° As sentengas homologatorias referidas no paragrafo anterior serdo
classificadas nos termos da Resolugdo CJF n. 535, de 18 de dezembro de 2006.

Art. 13. Cabera ao CJF compilar informagdes sobre 0s servigos publicos de ,
solugdo consensual das controvérsias existentes na Justica Federal de primeirowzé/
segundo graus, e sobre o desempenho de cada um deles, mantendo permanentemen e!a’
atualizado o banco de dados. /|
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CAPITULO IV

DA SELECAO E FORMAGAO DOS CONCILIADORES E MEDIADORES

Secao |

Dos Conciliadores e Mediadores

Art. 14, Podem atuar como conciliadores e mediadores na Justica Federal
de primeiro e segundo graus as pessoas capacitadas e nomeadas na forma prevista
nesta resolugcdo, desde que inscritos no cadastro de conciliadores e mediadores,
disponivel para consulta unificada no site do tribunal regional federal e das segbes
judiciarias.

§ 1° Excepcionalmente, poderdo atuar na Justica Federal de primeiro e
segundo graus os conciliadores e mediadores capacitados em cursos de outra
instituicdo, com base nas diretrizes da Resolugdo CNJ n. 125/2010, e desde que
estejam inscritos no cadastro nacional de mediadores e conciliadores desenvolvido
pelo CNJ.

Art. 15. Os conciliadores e mediadores serdo submetidos as hipéteses de
impedimento e suspeigao previstas na legislagao processual.

Paragrafo unico. Nos termos do art. 172 do Codigo de Processo Civil, o
conciliador e o mediador ficam impedidos, pelo prazo de um ano, contado do término
da ultima audiéncia em que atuaram, de assessorar, representar ou patrocinar qualquer
das partes.

Art. 16. Cabera ao conciliador e ao mediador conduzir as sessdes e
audiéncias atendendo a orientagdo do magistrado coordenador do CEJUSCON ou do
magistrado designado para o ato.

Secao Il

Dos Cursos de Capacitagao em Técnicas de Solugao de Conflitos

Art. 17. Nos CEJUSCONs, bem como em todos os demais 0Orgaos
judiciarios nos quais se realizem sessOes e audiéncias de conciliagdo e mediagao,
somente serdo admitidos conciliadores e mediadores capacitados na forma desta
resolugdo ou por meio de cursos realizados por entidades credenciadas, conforme
parametro curricular definido pelo Conselho Nacional de Justiga em conjunto com o }
Ministério da Justiga. /

Art. 18. Os cursos de capacitagao, treinamento e aperfeigoamentoje /
conciliadores e mediadores, organizados pelos CEJUSCONSs, deverao ser ministrados |
por instrutores certificados e realizados mediante prévia autorizagdo e parceria dalj

f
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coordenagao-geral do NUPEMEC do respectivo TRF, com observancia das diretrizes
curriculares e carga horaria minimas estabelecidas nesta resolugéo, com aulas tedrico-
préaticas e estagio supervisionado.

Paragrafo unico. A formagéo tedrica dos conciliadores e mediadores podera
ser realizada por meio de curso presencial e/ou a distancia, neste casoc com uso de
videoconferéncia ou pela plataforma de ensino virtual.

Art. 19. O curso de formagdo de conciliadores e mediadores tera carga
horaria minima de 40 horas de parte tedrica e de 60 a 100 horas de estagio
supervisionado, observadas as diretrizes curriculares definidas pelo CNJ e por esta
resolug¢ado, nos termos dos respectivos Anexos | e Il

Art. 20. Os requisitos para participar do curso de capacitagdo serdo
definidos no edital, respeitados os parametros desta resolugao e da legislagao vigente.

Paragrafo unico. Os cursos de capacitagdo de que trata este artigo serédo
disponibilizados periodicamente pelos NUPEMECs e CEJUSCONs, bem como pelo
CEJ.

Art, 21. O participante devera ter frequéncia de 100% (cem por cento) na
primeira fase do curso de formacdo, a qual consiste na parte tedrica, para obter a
aprovacgao do instrutor e ingressar na segunda fase do curso.

§ 1° Para receber a certificagdo como conciliador ou mediador, o aluno
devera submeter-se ao estagio supervisionado, que corresponde a segunda fase do
curso de formagdo, realizando, pelo menos, dez conciliagbes ou mediagles,
organizadas pelo instrutor, apds a concluséo da parte tedrica.

§ 2° Excepcionalmente, e desde que haja convénio entre os 6rgaos da
Justica, nas localidades onde ndo houver pauta de conciliag&o e mediagéo suficiente
no periodo de conclusdo da parte pratica, o estagio supervisionado podera ser
realizado em ramos diversos do Judiciario.

Art. 22. Os certificados de capacitagdo como conciliadores/mediadores
serdo emitidos pelo 6rgao responséavel pela capacitagao.

Art. 23. Para atuar em demandas mais complexas, principalmente em
causas coletivas e que exijam a criagdo de um sistema especifico para a solugdo do
conflito, os conciliadores/mediadores ja capacitados e certificados deverdo receber
formagdo complementar, a ser fornecida preferencialmente pelo CEJ e peios
NUPEMECs.

CAPIiTULO V

DO SISTEMA DE CONCILIACAO E MEDIACAO PRE-PROCESSUAL

Art. 24. Qualquer conflito de interesse em que houver possibilidade de ,r-‘f

acordo podera, previamente, ser submetido ao sistema de conciliagdo e mediagao pré
processual.

/
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§ 1° Nos requerimentos pré-processuais, a parte interessada, caso nao
tenha advogado, podera formular a solicitagcdo com auxilio do setor responsavel pelo
registro de termos, da Defensoria Publica ou dos Nucleos de Pratica Juridica, onde
houver.

§ 2° As solicitagbes dos interessados serdo protocoladas no setor de
protocolo e distribuigdo, onde receberao numeracgéo Unica e serdo encaminhadas para
classificacdo como requerimento pré-processual, bem como distribuidos a unidade de
conciliacdo e mediagao da se¢ao/subsecao judiciaria, se houver.

§ 3° Nao havendo unidade de conciliagdo e mediagdo na segédo/subsegéo
judiciaria onde o requerimento pré-processual tiver sido autuado, a sec¢do de
distribuicdo devera encaminha-lo ao juizo, ao juizado ou & vara competentes, conforme
0 valor da causa, por livre sorteio, seguindo 0 mesmo procedimento dos demais
processos.

§ 4° Nao sera recebida no protocolo requerimento pré-processual que nao
contenha CPF/CNPJ do requerente, bem como enderego e numero telefoénico dos
envolvidos. E recomendavel, ainda, a indicagao do endereco eletronico.

§ 5° O acordo celebrado entre as partes serd homologado por magistrado
no momento da audiéncia ou posteriormente e valera como titulo executivo judicial.

§ 6° Descumprido o acordo, 0 interessado poderé ajuizar a execugao do
titulo judicial, a ser distribuida livcemente a uma das varas federais ou juizados
especiais competentes, conforme a lei.

CAPITULO VI

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 25. O disposto nesta resolugdo nao prejudica a continuidade de
programas similares ja em funcionamento, cabendo aos TRFs, se necessario, adapta-
los aos termos deste ato. -

Art. 26. Compete ao Conselho da Justica Federal, com o apoio dos
NUPEMECs dos TRFs, coordenar as atividades da Politica Judiciaria de solugao
consensual dos conflitos de interesses no dmbito da.Justiga Federal.

Art. 27. Esta resoluc¢édo entra em vigc‘)rk,ha da}a/(ie sua publicagao.

f.

)

{7
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~ ANEXO1 )
CURSO BASICO DE CONCILIACAO

Este anexo apresenta a diretriz curricular minima definida pelo CNJ para cursos
basicos de conciliacdo e deve ser utilizado pelos instrutores para ministrar 0s
cursos necessarios para sua certificagao.

1. Modulo tedrico-pratico (40 horas)

I. Panorama da concilia¢ao (2 horas)

a. Conceito

b. Escopo da conciliagdo nos juizados especiais federais e em varas civeis
c. Breve historico da conciliagdo

d. Ambito de atuagdo do conciliador

o

. Espectro de processos de resolu¢do de disputas

s}

Cultura da paz e politica publica de acesso & Justiga

II. Fundamentagao teérica (4 horas)
a. Teoria dos Jogos e/ou Teoria da Comunicagdo
[. Premissas conceituais da autocomposicdo
b. Moderna Teoria do Conflito
[. Conflitos destrutivos e construtivos
II. Reflexos da moderna teoria do conflito na conciliagdo
c. Teoria de negociagéo
[. Negociagdo distributiva e negociagdo integrativa

II. Negociagdo posicional e negociacdo baseada em interesses

III. Apresentacao a conciliacdo (10 horas)
a. Conceito. Conciliagdo e Mediagdo - distin¢des
b. Papéis, orientacdes, atribuigdes e caracteristicas do conciliador

c. Beneficios da conciliacio
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d. Atuagdo do conciliador no Poder Judiciario

e. Conciliabilidade

f. Areas de utilizacdo da conciliacio
I. Especificidades da conciliagdo em matéria previdenciaria
II. Especificidades da conciliagdo em desapropriagdes
IT1. Especificidades da conciliagdo no Sistema Financeiro de Habitagdo
IV. Especificidades da conciliagdo envolvendo o Sistema Unico de Satide
V. Especificidades da conciliagdo envolvendo execugdo fiscal
V1. Especificidades da conciliagdo envolvendo improbidade administrativa

g. Treinamento de advogados publicos e prepostos

IV. Teoria e pratica da conciliacio (20 horas)
a. Fases / Estruturas da conciliagdo

I. Atividades pré-processuais e processuais (“o que fazer” em cada fase da
conciliacdo)

1. Agdes (“como fazer” em cada fase da concilia¢do)
[TI. Resultados pretendidos para cada fase da concilia¢do
b. Agentes da conciliagdo
c. Procedimento de conciliagao

[. Fases do procedimento: orientagdes prévias (ou preparo para a
conciliagdo — inclusive treinamento de prepostos), declara¢do de abertura,
reunido de informacgdo, esclarecimento da lide socioldgica, resolugdo de
questdes e elaboracdo do termo (ou pratica conciliatoria equivalente)

II. Identificagdo de questdes, interesses e sentimentos (ou pratica
conciliatoria equivalente)

ITI. Ferramentas da mediag¢do que podem ser utilizadas na conciliagdo
IV. Abordagens para ultrapassar barreiras a conciliagdo

d. Competéncias autocompositivas

V. Principios formadores da concilia¢iao (4 horas)
a. Codigo de ética

b. Confidencialidade e seus limites

2. Estagio supervisionado (60 a 100 horas)
2
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2.1 O estagio supervisionado compreende a realizacdo de, no minimo, dez
conciliagdes completas, com casos reais, supervisionadas por conciliadores
judiciais, observando-se, em qualquer caso, que a dura¢io do estagio devera ser
de, no minimo, 60 horas.

2.2 O conciliador em formacdo devera atuar em trés diferentes posi¢cdes no
exercicio da conciliagdo: duas como observador, duas como conciliador adjunto
e sels como conciliador.

2.3 Para cada conciliacdo, o conciliador em formac¢do devera gerar um relatorio
do trabalho realizado e da experiéncia vivida, para acompanhamento do instrutor.

2.4 Ao final do estagio, o instrutor em formagdo devera apresentar relatorio
consolidado de conclusdo do estagio supervisionado, para cada aluno
acompanhado, o qual devera ser aprovado pelo NUPEMEC.

Orientacdes praticas

O curso basico de conciliagdo para a Justica Federal deve ser lecionado de forma
que o discente vivencie as técnicas e os procedimentos aplicaveis a solugdo
consensual de conflitos para, progressivamente, incorpord-los a sua atuagdo
cotidiana.

No desenvolvimento do curso deverdo ser aplicados de trés a cinco exercicios
simulados de conciliagdo, bem como apresentadas orientagcdes quanto a realizagio
do estagio supervisionado (duas observagdes, duas conciliagdes adjuntas e 6
conciliagdes). Essa quantidade refere-se as conciliagdes completas € ndo somente
as sessoes. Essa etapa do curso exige carga horaria de 60 a 100 horas.

O estagio compreende a pratica supervisionada de casos reais. Ele ¢é
imprescindivel e ndo pode ser substituido pela pratica simulada. Durante o
estagio, o conciliador em formacdo devera atuar em trés diferentes posicdes no
exercicio da conciliacdo — observador, conciliador adjunto e conciliador (em
exercicio solo), apresentando relatério do trabalho realizado/da experiéncia
vivida.

3. Certificacao

Serdo conferidos certificados de capacitagdo em conciliagdo somente aqueles que
cumprirem as duas etapas do curso de formagdo (médulo tedrico-pratico e estagio
supervisionado), em conformidade com as disposi¢des desta Resolugo.

Os certificados serdo emitidos pelo NUPEMEC de cada tribunal.
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~ANEXO 11
CURSO BASICO DE MEDIACAO

Este anexo apresenta a diretriz curricular minima definida pelo CNJ para cursos
basicos de mediacdo judicial e deve ser utilizado pelos instrutores para ministrar
0S Ccursos necessarios para sua certificagdo.

1. Moédulo teorico-pratico (40 horas)

I. Panorama da media¢ao judicial (2 horas)

a. Conceito

b. Escopo da mediag¢do judicial

c. Breve historico da mediagdo judicial

d. Ambito de atuagdo do mediador judicial

e. Espectro de processos de resolugdo de disputas

f. Cultura da paz e politica publica de acesso a justica

II. Fundamentacao tedrica (8 horas)
a. Teoria dos jogos e/ou teoria da comunicagdo
[. Premissas conceituais da autocomposi¢ao
b. Moderna teoria do conflito
[. Conflitos destrutivos e construtivos
I1. Reflexos da moderna teoria do conflito na mediagdo judicial
c. Teoria de negociagdo
[. Negociagdo distributiva

[I. Negociagdo integrativa

III. Apresentacao a media¢ao (6 horas)

a. Conceito. Mediacdo judicial e extrajudicial. Mediagdo pré-processual e
incidental.

b. Papéis, orientagdes, atribui¢des e caracteristicas do mediador

c. Beneficios da mediacdo
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d. Atuagdo do mediador no Poder Judiciario
e. Mediabilidade

f. Areas de utilizagio da mediagdo

IV. Teoria e pratica da mediacio (20 horas)
a. Fases / estruturas da mediagdo

[. Atividades pré-processuais e processuais (“o que fazer” em cada fase da
mediacdo)

[1. A¢des (“como fazer” em cada fase da mediagdo)
III. Resultados pretendidos para cada fase da mediacdo
b. Agentes da mediagdo
c. Procedimento de mediagdo

[.  Fases do procedimento: orientagdes prévias (ou preparo para a
mediagdo), declaragdo de abertura, reunido de informagao, esclarecimento
da lide sociolégica, resolugdo de questdes e elaborag¢do do termo (ou pratica
mediativa equivalente).

II. Identificagdo de questdes, interesses e sentimentos (ou pratica
mediativa equivalente)

III. Ferramentas da mediagdo
IV. Abordagens para ultrapassar barreiras & mediag@o

d. Competéncias autocompositivas

V. Principios formadores da mediac¢iao (4 horas)
a. Codigo de ética

b. Confidencialidade e seus limites

2. Estagio supervisionado (60 horas)

2.1. O estagio supervisionado compreende a realizacdo de, no minimo, dez
mediagdes ou co-mediagdes completas, com casos reais, supervisionadas por
mediadores judiciais. Ele € imprescindivel e ndo pode ser substituido pela pratica
simulada.

2.2. A duragdo do estagio devera ser de, no minimo, 60 horas.

2.3. O mediador em formacdo deverd atuar em trés diferentes posi¢des no
exercicio da mediagdo: duas como observador, duas como mediador adjunto € seis

como mediador.
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2.4. Para cada media¢do ou mediagdo adjunta, o mediador em formagdo devera
gerar um relatério do trabalho realizado e da experiéncia vivida, para
acompanhamento do instrutor.

2.5. Ao final do estagio, o instrutor em forma¢do deverd apresentar relatdrio
consolidado de conclusdo do estagio supervisionado, para cada aluno
acompanhado, o qual devera ser aprovado pelo NUPEMEC.

Orientagdes praticas

O curso basico de media¢do judicial deve ser lecionado de forma que o discente
vivencie as técnicas e os procedimentos aplicaveis a solu¢do consensual de
conflitos para, progressivamente, incorpora-los a sua atuagdo cotidiana.

No desenvolvimento do curso deverdo ser aplicados de cinco a oito exercicios
simulados de mediagdo, bem como apresentadas orientagcdes quanto a realizagio
do estagio supervisionado.

3. Certificacao

Serdo conferidos certificados de capacitagio em mediagdo judicial somente
aqueles que cumprirem as duas etapas do curso de formacdo (modulo teorico-
pratico e estagio supervisionado), em conformidade com as disposi¢des desta
Resolugio.

Os certificados serdo emitidos pelo NUPEMEC de cada tribunal.



